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Solicitud de la certificacibn para las instalaciones que prestan servicios de
gastronémicos de alimentacién social.

Requerimientos para la solicitud:
Fundamento legal: Resolucidén 30/83 del Ministerio del Comercio Interior.

e Carta de solicitud dirigida a la Subdireccion de Comercio Minorista de la Direccion
Estatal de Comercio de La Habana, consignando como datos:

o Entidad solicitante y organismo al que se subordina.

o Establecimiento que se solicita certificar.

o Direccion y teléfono.

o Clasificacion del tipo de servicio gastrondmico que se solicita (comedor; cocina
comedor, merendero para trabajadores).

o Nombre, apellidos y teléfono del coordinador para el tramite.

o Firma y cufio del maximo representante de la entidad solicitante.

o En caso de solicitar la certificacion para mas de un establecimiento, se relacionaran los
mismos, con direccidn, tipo de servicio que solicita y teléfonos.

e Copia del objeto social certificado por el asesor juridico.

e Modelo de caracterizacion del servicio que ofrece la instalacion. (Lo entrega el area de
gastronomia de la Subdireccion).

e Croquis o esquema de la instalacion destacando: almacenes, cocina y comedor, el flujo
tecnoldgico de los alimentos con entradas y salidas de usuarios, fogones, fregaderos,
mesas calientes o aspilleras.

o Ultima diligencia sanitaria correspondiente a la instalacion emitida por el MINSAP.

Conformada la documentacion sera revisada, coordindndose posteriormente la visita de
verificacion a la entidad, por los funcionarios designados de la entidad.

En periodo no mayor de 15 dias se emitira el dictamen de aprobacion (Sl 6 NO), el cual tendra
validez por 90 dias para realizar los tramites con la oficina del Registro Comercial en la
provincia.

Solicitud de la certificacién para las aperturas de establecimientos gue operan la
actividad minorista de venta de mercancias y servicios gastronémicos de alimentacién

publica.

Requerimientos para la solicitud:
Fundamento legal:

e Carta de solicitud dirigida a la Subdireccion de Comercio Minorista de la Direccion
Estatal de Comercio de La Habana, consignando como datos:
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o Entidad solicitante y organismo al que se subordina.

o Establecimiento que se solicita certificar.

o Direccion y teléfono.

o Moneda en que opera el establecimiento.

o Documento que acredite la propiedad, arrendamiento, Planificacion Fisica, inscrito en el
Registro de la Propiedad.

o Nombre, apellidos y teléfono del coordinador para el tramite.

o Firma y cufio del maximo representante de la entidad solicitante.

o En caso de solicitar la certificacion para mas de un establecimiento, se relacionaran los
mismos, con direccidn, tipo de servicio que solicita y teléfonos.

e Copia del objeto social certificado por el asesor juridico.

e Modelo de caracterizacion del servicio que ofrece la instalacion. (Lo entrega el area de
gastronomia de la Subdireccion).

e Resumen del estudio de mercado realizado, certificado por el maximo responsable de la
entidad, mediante carta dirigida a la subdireccion, fundamentando el objetivo de la
apertura, horario de servicio, plantilla de trabajadores, estimado de ingresos (diario,
mensual y anual) por tipo de moneda,

e Croquis o esquema de la instalacion.

o Ultima diligencia sanitaria emitida por el MINSAP, para los establecimientos que ofrecen
servicios gastronomicos y carnicerias.

Solicitud de categorizacion de almacenes mayoristas y minoristas.

Requerimientos para la solicitud de categorizacion:

Fundamento legal: Resolucion No. 153/07 del Ministerio del Comercio Interior,
Procedimiento para la Implementacion del Expediente Logistico de Almacenes denominado
EXPELOG.

e Carta de solicitud dirigida a la Subdireccion de Comercio Mayorista y Logistica de
Almacenes de la Direccion Estatal de Comercio de La Habana, consignando como
datos:

o Entidad solicitante y organismo al que se subordina.

o Red de Almacenes pertenecientes a la entidad, que se solicita su categorizacién, una
vez que cumplan con los requisitos.

o Direccién y teléfono.

Una vez presentada la documentacion, la Subdirecciéon de Comercio Mayorista y Logistico de
Almacenes.

e Elaborara el cronograma para la visita de inspeccion a los almacenes para otorgar la
Categorizacion, por la Comisidon designada para tales efectos.
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e Al finalizar la visita la Comision emitird un Dictamen donde se indica el Nivel
Tecnologico alcanzado o Sin Categoria.

e el Dictamen se envia a la Direccion Nacional de Logistica de Almacenes del Ministerio
del Comercio Interior, para su firma.

Nota: La Direccion de Logistica Integral del Ministerio del Comercio Interior emitira los
Certificados de Categorizacion, una vez recibidos los dictimenes aprobando la categorizacion
correspondiente, el cual tendra un término de vigencia de 3 afos.

Documentos que se les facilitara a las entidades a través de la pagina web para llenar en el
proceso de Categorizacion de Almacenes:

e Modelos de solicitud de categorizacion. Anexo 1
e Modelos de la red de almacenes. Anexos2-3-4

Asesoramiento _a todas las entidades radicadas en la capital sobre la logistica de
almacenes vy la gestion de inventarios, particularmente los de lento movimiento y
0Ci0so0Ss.

Requerimientos para la solicitud:

Fundamento legal: Resolucion No 59/04 del Ministerio del Comercio Interior, Reglamento
para la Logistica de Almacenes.

Decreto No. 315/13 del Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros. Reglamento para el
Tratamiento y la Gestion de Inventarios, en particular de Lento Movimiento y Ociosos.

Asesoramiento a todas las entidades radicadas en la capital sobre relaciones de trabajo
y cooperacidn con los organismos v entidades del territorio, en materia de consumo vy

proteccion del consumidor.

Requerimientos para la solicitud:

Fundamento legal: Resolucion No 54/18 del Ministerio del Comercio Interior,
“Indicaciones para la organizacion y ejecucion de la Proteccion al Consumidor en el
sistema de comercio interno”:

Brindando ayuda metodoldgica y otras que propicien el desarrollo del trabajo para las entidades
de los sistemas empresariales pertenecientes a los OACE que radiquen en La Habana y al
Consejo de la Administracion Provincial, sobre los procedimientos imputables a la Resolucion.

Asesoramiento a todas las entidades radicadas en la capital sobre relaciones de trabajo
y cooperacién con los proveedores gue garantizan el aseguramiento de los productos

para la canasta familiar normada y las dietas médicas.
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Tramites relacionados con los proveedores que garantizan los productos para la Canasta
Familiar Normada y Dietas Medicas, ademas de otras entidades relacionadas con estos
conceptos.

Deben saber:

e Los suministradores deben recoger los Datos relacionados con la distribucion de
productos alimenticios y no alimenticios a partir del dia 28 hasta el 30 de cada mes.
(Empresa Provincial de Comercio, Empresa Céarnica Habana, Complejo Lacteo de la
Habana, Empresa Provincial de Mercados Agropecuarios, Empresa Provincial
Mayorista de Alimentos, Empresa Provincial de la Industria Alimentaria, COPMAR,
Union Molinera, CUPET, Combinado Avicola Nacional, Empresa de cigarros-tabacos-
fosforos.

e El horario de atencion de 8:30 am hasta las 5:00 pm.

e Del 6 al 8 de cada mes la Empresa Provincial de Comercio, la Direccién Provincial de
Salud Publica, Complejo Lacteo de la Habana, y CUPET deben recoger los Datos
estadisticos y realizar las Conciliaciones.
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